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GRDF

Service Client — Relevé et interventions
COMITE INTER ASSOCIATON

RUE DU STADE
57730 VALMONT

Le 18 janvier 2022
Madame, Monsieur,
Dans le cadre de |'organisation du secteur de I'énergie, GRDF, gestionnaire de réseau de distribution

publique pour le gaz naturel, a notamment pour mission d'assurer le relevé de votre index de
consommation au moins une fois par an.

A cette fin, OTI FRANCE SERVICES réalisera cette prestation
le 01/02/2022 entre 8h et 13h.

Nous vous remercions par avance de permettre I'accés au compteur gaz tout en respectant les gestes
barrieres en présence du releveur. Seul l'index du compteur de gaz sera relevé lors de ce passage.
Cet index sera transmis a votre fournisseur de gaz naturel.

En cas d'absence, a partir de la date ci-dessus, nous vous proposons de nous transmettre votre index de
consommation du compteur gaz :
-~ En vous connectant a notre site www.grdf.fr/releve

- En appelant notre serveur vocal 24h/24 et 7/7 (GYTRIISTIP 09 69 39 97 45)

- En affichant, le jour du relevé, I'index sur votre porte d'entrée, en précisant votre nom et votre
N° de PCE mentionné en en-téte de ce courrier

Par ailleurs, vous avez la possibilité de prendre un rendez-vous a votre convenance, auprés de votre
fournisseur de gaz naturel dont les coordonnées figurent sur votre facture. H vous indiquera les conditions

] o I ' s

Si vous souhaitez souscrire a 'annonce du passage du releveur par email, avec ou sans SMS de rappel,
rendez-vous sur www.grdf.fr/annonce.

Nous vous prions d’agréer, Madame, Monsieur, I'expression de nos salutations distinguées.
Votre conseiller GRDF
Information aux propriétaires d'animaux : nous vous remercons de prendre toutes les précautions nécessaires

pour éviter un éventuel incident.

Vous retrouvere? la liste des entreprises missionnées par GRDF en allant sur notre site internet dans la rubrique « Vérifier mon
prestataire gaz » (www.grdf.fr/verif-prestataire).
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